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INLEDNING

Sveriges idéburna sektor! har en l&ng tradition av aft utveckla nytdnkande [8sningar pa
komplexa samhéllsutmaningar, sa kallade sociala innovationer.? Folktandvard, hemfjanst,
barnavardscentraler och a-kassa startade alla som verksamheter inom sektorn. Genom sina
olika roller som réstbérare, opinionsbildare och tjansteutforare och med en méangfald av
foreningar, stiftelser, kooperativ, trossamfund, natverk och frivilliginsatser fortsétter sektorn att
tidigt upptécka behov och bidra till aft [&sa de problem och utmaningar som finns i samhéllet.?
Det finns mycket som tyder pa att idéburna organisationer och verksamheter kommer att
spela en fortsatt avgérande roll som innovatdrer och samverkansparter i arbetet med att
mota aktuella samhéllsutmaningar och uppna de globala héllbarhetsmélen i Agenda 2030.4

Som ett led i att stdrka den idéburna sektorns férutséttningar i Norrbotten och Vésterbotten
och 6ka kunskapen om sektorn tar Samforma® fram tematiska medlemsrapporter. Férhopp-
ningen &r att rapporterna bade ska inspirera och ge kunskapspéfylinad, samt utgdra ett stéd
till de manga aktdrer som pé olika satt arbetar och verkar i och fér sektorn. Féreliggande
rapport har temat social innovation — det vill siga nytdnkande s&tt att férbattra manniskors
livsvillkor och tackla aktuella samhéllsutmaningar. Den har skrivits i samarbete mellan Niklas
Lindmark, verksamhetsutvecklare vid Samforma och Malin Lindberg®, professor vid Lule&
tekniska universitet, som lange forskat om social innovation i den idéburna sektorn. Rapporten
baseras pa tidigare forskning, en webbenkét bland Samformas medlemsorganisationer samt
diverse webbmaterial.

Andra benémningar pad denna sektor &r ideella sektorn, frivilligsektorn,tredje sektorn och civilsamhéllet.
Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt 2017

Lindberg & Rénnbick 2017

www.globalamalen.se

https://www.samforma.se

https://www.Itu.se/staff/m/mallin-1.12910

o N =


http://www.globalamalen.se
https://www.samforma.se/
https://www.ltu.se/staff/m/mallin-1.12910

KUNSKAPER OM SOCIAL
INNOVATION

| detta avsnitt sammanfattas aktuella kunskaper om social innova-
tion i allménhet och i den idéburna sektorn i synnerhet, baserat

pé forskning och erfarenheter frdn Sverige och internationellt.

NYTANKANDE LOSNINGAR PA SAMHALLSUTMANINGAR

Fér att komma till rétta med komplicerade samhéllsutmaningar, s&som ohélsa, arbetsldshet,
segregation, klimatférandringar eller minskad landsbygdsservice, kan det behévas innovativa
|dsningar och angreppssétt. Det kan handla om nytdnkande verksamheter fér att integrera
utrikesfédda kvinnor i arbetslivet, som i Sémnadskollektivet.” Eller om nyténkande métesplatser
for aktivt aterbruk och hallbar konsumtion, som i Folkverkstan.® Denna sorts innovativa
|8sningar kan kallas fér “sociala innovationer”. Det &r ett samlingsnamn fér nytankande satt
att forbéttra manniskors livsvillkor och méta aktuella samhéllsutmaningar.?

Sociala innovationer kan ha formen av nya verksamheter, métesplatser, samarbeten, metoder,
tjanster, med mera, vars gemensamma kannetecken &r att deras mél och medel &r sociala.™
Det innebér att deras framsta syfte &r att férbattra manniskors valméende, inkludering och
egenmakt genom nya sociala praktiker, relationer och strukturer. Ofta &r ambitionen att sociala
innovationer ska 6ka manniskors egenmakt/empowerment, det vill sdga deras férmaga att
péverka samhéllet och sina egna liv. Det géller sarskilt for manniskor i socialt eller ekonomiskt
utsatta livssituationer, p& grund av ohélsa, dlder, migration, funktionsnedséttning eller annat.

7 http://somnadskollektivet.se/

ttps://norrbotten.norden.se/projekt/om-projektet-folkverkstan
9 Anheier m.fl. 2018, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021, Nordiska ministerradet 2014.
10 Se foregaende referenser.
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FORMAGA TILL SOCIAL INNOVATION

Idéburna organisationer — det vill séga féreningar, stiftelser, kooperativ, trossamfund och
sociala féretag — anses ha sarskilt god férmaga aft utveckla sociala innovationer." Det beror
bland annat p& deras inrikining mot att uppticka och adressera ouppfyllda sociala behov
bland olika grupper av manniskor, sarskilt de som befinner sig i en utsatt livssituation. Det
beror dven pa deras lokala férankring och nérhet till berdrda manniskor, deras tradition av
medborgerligt engagemang, deras involvering av frivilligarbetare, samt deras férmaga att
skapa matesplatser och gemenskap. Organisationernas varierande roller som réstbérare,
opinionsbildare och utférare av tjanster och aktiviteter bedéms ocksa bidra till deras innovativa
forméga.

| Sverige har idéburna organisationer utvecklat en méngd innovativa 18sningar péa olika
samhéllsutmaningar under historiens gang.'> Manga av de verksamheter som idag &r en
del av den offentliga vilfarden utvecklades ursprungligen av ideella krafter. Nagra exempel
som brukar ndmnas &r folktandvard, hemtjanst, barnavardscentraler, harbérgen och a-kassa.™
P& senare tid har bland annat hjilptelefonlinjer, rattvisemarkning och kvinnojourer bade
utvecklats och ofta drivits vidare av idéburna organisationer, fér att méta behov som inte
tackts av staten eller marknaden. Akuta kriser och héndelser har ocksé framkallat innovativa
insatser fran idéburna aktorer, till exempel tsunamikatastrofen 2004, flyktingkrisen 2015 och
corona-pandemin som tog fart 2020.™

FORUTSATTNINGAR FOR SOCIAL INNOVATION

Férutsattningarna varierar dock fér idéburna organisationer att omsétta sin férmodat goda
férméga till social innovation i praktiken. Det kan bero pa interna faktorer inom organisationen
eller pd externa faktorer i det omgivande samhillet.’ Internt kan stédet och utrymmet variera
for att utveckla nya lésningar vid sidan av den befintliga verksamheten, i form av prioritet,
mandat, arbetstid, finansiering, med mera. Externt kan organisationernas majligheter att préva
nya angreppssétt paverkas av villkoren for offentliga bidrag och ersatiningar, till exempel
genom &ronmarkning, tidsbegrénsning och administrationskrav av projektmedel.

11 Anheier m.fl. 2018, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt, 2017.
12 Berglund m.fl. 2016, Linde & Scaramuzzino 2017a, Lundstrém 1996, Meeuwisse 2008.
13 En ||s1a med soaala |nnovahoner som bedoms ha u'rveckla’rs inom folkrérelser och féreningar finns pa

14 Karlsson 2021, Llndberg & Hill 2021, Turunen & Weinryb 2017, Wijkstrém m.fl. 2020.
15 Anheier m.fl. 2018, Hill & Lindberg 2020, Lindberg m.fl. kommande, Lindberg & Nahnfeldt 2017.
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Dessa och andra faktorer kan paverka férutsattningarna i de olika delar som omfattas i
organisationernas innovationsprocesser.' De delar som framst berdrs &r identifiering och
analys av sociala behov, mobilisering av aktdrer och resurser, utformning och testning av
nya 8sningar, implementering och spridning av |8sningar, samt hallbar samhéllsférandring
som en féljd av lésningarna. Fér att finansiera utveckling, implementering och spridning
av organisationernas sociala innovationer kombineras ofta frivilligarbete, medlemsavgifter,
forsaljning, privata gavor, samt offentliga bidrag och erséttningar.”

SAMVERKAN FOR SOCIAL INNOVATION

De samhillsutmaningar som sociala innovationer syftar till att moéta &r ofta komplexa
och gransoverskridande. Darfor kan det behdvas nytinkande samverkan mellan olika
organisationer och samhéllssektorer for att kunna ta itu med dem pé ett framgangsrikt sitt."
Samverkan kan géra det lsttare att forsta olika orsakssamband bakom samhéllsutmaningarna,
utveckla l&sningar som éverbygger organisatoriska och sektoriella stuprér, samt sikerstélla
|dsningarnas fortlevnad inom samhéllets etablerade strukturer. Idéburna organisationer kan
da ha rollen som intermedianer, som sammanfér olika samhéllsaktérer kring en gemensam
utmaning.

Samverkan i social innovation kan ske genom gemensamma aktiviteter, projekt, natverk,
plattformar, innovationslabb, partnerskap, kontrakt, éverenskommelser, med mera."” Med
innovationslabb menas experimentella arenor dar aktdrer fran olika samhéllssektorer
gemensamt utforskar och utvecklar nya [6sningar pa samhéllsutmaningar med hjélp av kreativa
metoder och processer. Med partnerskap menas till exempel Idéburet offentligt partnerskap
(IOP) dér ideella och offentliga aktdrer ingér eft formellt avtal om l&ngsiktigt samarbete kring
utfdrandet av vilfardstjsnster.

16 Lindberg 2021.

17 Se féregdende referens.

18 Gawell m.fl. 2020; Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021.

19 Gawell m.fl. 2020, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg & Hill 2020, Nachemson-Ekwall 2021.
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RESULTAT

| detta kapitel presenteras praktiska erfarenheter av social
innovation frdn Samformas medlemsorganisationer. Svaren base-
ras pa en medlemsenkéat som skickats till samtliga medlemsorga-

nisationer under varen 2021. Enkétsvaren har kompletterats med
uppféljande frédgor och faktainhdmtning fran organisationerna.
Av 31 medlemsorganisationer svarade 13 stycken.

Pa enkétens forsta frdga om organisationen pa regional eller lokal niva utvecklat n&gra
nyskapande verksamheter, metoder, tjnster m.m. under de senaste &ren svarade alla
organisationer utom en, det vill siga 92 procent ja, en svarade nej och ingen svarade vet ej.

DIAGRAM 1.

Andel organisationer som utvecklat nytdnkande l6sningar.

e feme
Nej -

Vetej 0%

P4 frdgan om organisationen utvecklat dessa i samarbete med n&gon annan organisation
i ideell, offentlig eller privat sektor anges samarbeten tillsammans med andra ideella och
offentliga aktdrer som vanligast férekommande. Darefter féljer samarbete med samtliga tre
alternativ som den vanligaste sammarbetskonstellationen. Tvé svarade aft man inte utvecklat
|6sningarna i samarbete med andra.
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DIAGRAM 2.

Andel organisationer som utvecklat nytinkande I8sningar i samarbete med ndgon annan aktér.

Ja 85%
Nej 15%
Vetej 0%

EXEMPEL PA SOCIALA INNOVATIONER | NORR

| detta avsnitt beskrivs ndgra av de exempel pa sociala innovationer som utvecklats av
Samformas medlemsorganisationer péa regional och lokal niva, enligt enkétsvaren. Exemplen
&r placerade i bokstavsordning.

DIGITALISERING UNDER CORONA-PANDEMIN

Precis som 8vriga samhéllet stilldes stora delar av den idéburna sektorns verksamhet om
till digitala former under corona-pandemin, vilket medfért en hel del nytdnkande metoder
och upplagg enligt enkétsvaren. Ett exempel &r Folkuniversitetet Region Norr som startade
keramikkurser pa distans dar deltagarna fick hdmta ett kit och sedan gé kurs via Zoom, fér att
sedan lémna in sitt alster fér brénning. Medborgarskolan Nord tog fram nyskapande upplégg
genom att exempelvis erbjuda tunnbrédsbakning och drejning pa distans. Funktionsrétt
Norrbotten har utbildad medlemsféreningar och styrelse i digitala verktyg. Bl& Bandet
Vasterbotten har genomfért sociala aktiviteter via videoldnk som exempelvis fragetavlingar,
julpyssel och nyarsvaka, samt anordnat tréffar som syftar till att lsra ut hur man kan tréffas
digitalt genom att géra nagot trevligt samtidigt. Flertalet férsamlingar i Luled stift har utvecklat
digitala métesplatser for rdd och stéd under pandemin.

FRITIDSBANKEN | UMEA2°

2013 8ppnade den férsta Fritidsbanken i varmlandska Deje utifrén en idé av diakonen Carina
Haak inom Svenska kyrkan. Fritidsbanken kan beskrivas som ett folkbibliotek med sport- och
friluftsutrustning, dér alla som vill kan lana gratis utrustning. Fritidsbanken har spridit sig
dver hela landet, exempelvis till Umea och Alidhem centrum, dir RF-SISU Visterbotten &r
huvudman. Fritidsbanken i Umea har sedan starten standigt 6kat utldningen och har nu flest
utlaningar av samtliga fritidsbanker i Sverige. Utdver utlaningen pa Alidhem centrum syns
Fritidsbanken ofta i pop up-format pa olika evenemang och platser dar barn och ungdomar
samlas.

20 https://www.fritidsbanken.se/fritidsbank/umea/
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HJALPINSATSER UNDER CORONA-PANDEMINZ'

Under corona-pandemin ingick Svenska kyrkan, Réda Korset, Rédda Barnen, Sveriges Stads-
missioner och Riksidrottsférbundet en avsikisférklaring med Sveriges kommuner och regioner
och Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB). Syftet med avsikisférklaringen
var att de idéburna organisationerna skulle bistd kommunerna med att n& ut till ménniskor
som &r isolerade och i behov av hjilp under pandemin. Till exempel har Luled stift utvecklat
nytdnkande tjanster for att leverera framst mat och medicin till mé@nniskor i riskgrupper, bade
inom och utanfér ramen for avsiktsférklaringen.

HALSOGUIDE UNDER CORONA-PANDEMINZ22

| samband med corona-pandemins utbrott bistod Lule stift, tillsammans med Lansstyrelsen
Norrbotten, Region Norrbottens initiativ att ta fram en hilsoguide. Halsoguiden &r ett verktyg
for aft underlatta hdlsosamma rutiner i tider d& manga uppmanas begrinsa sina fysiska
kontakter och stanna hemma. Halsoguiden arbetades fram pé olika sprak samt publicerades
bade i tryckt och digitalt format. Tack vare Lule stift finns halsoguiden pé tigrinja och persiska.

IDROTTSSERVICE VASTERBOTTENZ

For aft avlasta foreningslivet i det man upplever vara som tyngst startade RF-SISU Vésterbotten
for tio ar sedan det arbetsintegrerade sociala féretaget Idrottsservice. Det &r en nytdnkande
|6sning som gér att idrottsféreningar och andra féreningar istillet kan lagga mer tid pa aft
driva och utveckla kérnverksamheten. Hittills har de framfér allt erbjudit administrativa tjénster
inom ekonomi, personal, administration och styrelsestdd, dir de siger sig ha utvecklat en
unik kompetens just vad géller féreningslivet. Under corona-pandemin har de &ven bérjat
erbjuda webbutbildningar inom redovisning och bokslut. De har dven bdrjat erbjuda praktiska
tjianster inom fastighets- och anldaggningsskotsel, sdsom grasklippning av fotbollsplaner
och spolning av isar. Idroftsservice bemannar bland annat Fritidsbanken i Umed, genom
arbetstraning, praktik och anpassade anstillningar.

KOOPERATIV LANTHANDEL | MORJARV?24

Né&r Morjarvs enda butik lades ned gick byborna gemensamt ihop i en ekonomisk férening
for att 6ppna en ny medlemségd lanthandel. Med ett nyténkande arbetssétt och sortiment,
genom mer lokalproducerat, &ndrade &ppettider, caféhérna och stort engagemang fran
byborna har lanthandeln fatt en lyckad start. Planen &r att den ekonomiska féreningen
fortsattningsvis ocksa ska spela en viktig roll i landsbygdsutvecklingen, exempelvis genom
att utveckla av en lokal servicepunkt i en narliggande lokal vid lanthandeln. Dessa initiativ
har stéttats av Hela Sverige ska leva Norrbotten.

21 https://www.svenskakyrkan.se/luleastift/nyheter/stod-fran-civilsamhallet-till-coronavirusets-riskgrupper
22 https://www.norrbotten.se/sv/Utveckling-och-tillvaxt/Folkhalsa/Fokusomraden/Halsoguide-Norrbotten/

23 http://www.idrottsservice.com/

24 https://www.facebook.com/naradejmorjarv
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KULTURHUSET KLOSSEN?®

Kulturhuset Klossen &r en innovativ métesplats som utvecklats av Studiefrémjandet Vasterbot-
ten. Kulturhusets vision utformades i bérjan av 2018 efter aft Studieframjandet Vésterbottens
huvudkontor flyttade in i huset p& Alidhem, som &r Sveriges enda miljonprogramsomréade
norr om Sundsvall. Klossen &r och ska vara en naturlig métesplats for larande, kreativitet
och engagemang, som mdjliggdrs av langsiktig samverkan mellan olika samhillsaktérer.
| kulturhusets lokaler finns bland annat av studierum, blackboxar, galleri, café, kok,
studios och mérkrum. Dér tréffas jdgare och veganer, somaliska damer och tornedalingar,
miljoaktivister, bilkarister, spelkulturnérdar, street-artister, manniskoréttsaktivister, DJs,
dansare, hundentusiaster, teaterfolk och ménga andra, i en &ppen och generds
motesplats med laga trésklar. Enligt Studiefrdmjandet Viasterbotten har Klossen bidragit till en
exponentiell utveckling av aktérer inom den idéburna sektorn p& Alidhem.

LOKAL SERVICEPUNKT | MOSKOSEL?¢

| det EU-finansierade pilotprojektet “Service i samverkan” vill Hela Sverige ska leva utveckla
servicen i elva svenska kommuner, diribland Arvidsjaur. | orten Moskosel fanns det vid
projektets start ingen naturlig métesplats, utan den enda serviceinréttningen var en bygdedgd
bensinstation och det var ungefar 15 &r sedan som det senast fanns en affér pa orten. Projektet
utmynnande i en rad nytdnkande verksamheter som till exempel en ny lokal servicepunkt i
Moskosel, med digital lanthandel, digitala arbetsplatser, bokfilial, café och turistinformation,
samt post-, paket- och kontanthantering. Genom projektet har ortens invanare tillsammans
med den ekonomiska féreningen Moskosels framtid, Arvidsjaurs kommun och Hela Sverige
ska leva vént utvecklingen i Moskosel till ett mer levande samhille.

METODBOK: AFFARSUTVECKLING SOCIAL INNOVATION?’

Coompanion Visterbotten har skapat en nytinkande metodbok fér samhillsentreprendrskap,
med titeln "Affarsutveckling Social Innovation”. Den &r utformad for féretags- och innova-
tionsfrédmjare, men kan ocksd anvéndas p& egen hand av idébérare och entreprendrer.
Syftet &r att sénka trosklar, erbjuda eft gemensamt sprék och pa ett pedagogiskt sétt ge
stéd foér hela utvecklingskedjan fran idé till hallbar verksamhet. Metodbokens kérna &r en
affarsutvecklingsmatris som pa eft helhetligt satt beskriver hur en idé kan utvecklas s& aft den
kan bdrja anvidndas pd marknaden och na ett langsiktigt, stabilt féretagande.

25 https://www.facebook.com/kulturhusetklossen
26 https://www.moskosel.nu/
27 https://docplayer.se/108060969-Affarsutveckling-social-innovation-en-metodbok-for-samhallsentreprenorskap.html
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NEXT STEP TOOLKIT?®

For att nyttja den resurs som finns bland utlandsfédda som tidigare drivit féretag i sina
hemlsdnder startades projektet "Next Step” av Coompanion Sverige och Coompanion
Viasterbotten med finansiering frén den amerikanska banken JP Morgan & Chase. Projektet
har tagit fram och paketerat information och resurser kopplat till féretagande, erbjuder
rédgivning och affarsutveckling samt tillgangliggdr ett brett nétverk av relevanta kontakter
som fdérenklar processen for utlandsfédda entreprenérer som vill starta och utveckla sin
egen verksamhet. Den digitala verktygslddan, som utgdr en av grundstenarna i projektet,
innehéller bland annat informationsfilmer, lankar och mallar.

NORMBRYTANDE SAMTAL OM MANLIGHET OCH MASKULINITET*

RF-SISU Vésterbotten har utvecklat bildningsmaterialet “Snacka om det” som hjalper idrofts-
féreningar att skapa en schysst kultur fri frén machokultur och délig jargong. Utgéngspunkten
&r att det ska vara l4tt att prata jamstélldhet och normer, s& darfor &r materialet utformat sa
aft vem som helst ska kunna arbeta med det i sitt lag eller sin tréningsgrupp, utan att behéva
vara expert i &mnet. Materialet kan ocks& anvéndas pé& eft varierat s&tt utifrén gruppens
behov och férutsattningar.

PUBLIKUTVECKLING SMA SCENER%

"Publikutveckling Smé& Scener” &r ett nytdnkande projekt som erbjuder ett subventionerat,
grénsoverskridande scenkonstutbud fér smé scener. Projektet drivs av den ideella féreningen
Riksteatern Norrbotten, med finansiering fran Region Norrbotten, Norrbottens Bygde-
gérdsdistrikt och Riksteatern. Initiativet ska underlétta fér arrangérer att arrangera scenkonst
pé nya platser och fér ny publik, i samverkan med nya samarbetspartners. Det ska stérka
publikutvecklingen i glesbygd utanfér Norrbottens centralorter och framja eft utbud med
konstnarlig bredd. Dessutom ska det skapa goda férutsattningar for att turnera under ldngre
tid, vilket & mer kostnadseffektivt fér bade arrangéren och producenten. Genom satsningen
mdjliggdrs nya méten mellan arrangdrer och producerande scenkonstrepresentanter och
Skat antal samarbetsarrangemang mellan den lokala riksteaterféreningen och andra lokala
foreningar i den aktuella kommunen.

RETREAT FOR ANHORIGA TILL PERSONER MED BEROENDE®'

| syfte att synliggéra och stdrka anhériga till personer med beroende har Bla Bandet
Viasterbotten skapat en nytankande métesplats fér denna grupp. Bakgrunden &r den stora
péfrestning som nirstdende ofta upplever, samtidigt som de ofta har liten mgjlighet till
behandling och stéd.

28 https://nextstep.coompanion.se,

29 https://www.rfsisu.se/vasterbotten/utbildningfolkbildning/Materialochsamtalsunderlag/Snackaomdet
30 https://scenkonstinorr.riksteatern.se/norrbotten

31 https://www.vin.se/2019/RETREATHELG i-Holmsund-101112januari.pdf
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Ofta &r beroendet inte uttalat vilket gor aft narstdende lever i en stress for aft hélla uppe
fasaden, vilket dven kan medféra fysiska &kommor som migrén, mag- och ryggproblem, som
kan resultera i &terkommande sjukskrivningar. Genom retreaten vill Bla Bandet Vésterbotten
synliggéra medberoendet och ge konkret stéd till personer i medberoende. | januari 2020
genomfdrdes ett test-retreat som gav mycket positiv respons. Deltagarna fick dar kunskaper
och verktyg fér att framst se sina egna behov men ocksad den beroendes behov, samt
mdta andra nérstdende i samma situation. Genomférandet av retreaten majliggjordes med
finansiering frén bland annat Region Vésterbotten.

RORELSERIKEDOM | SAMHALLET32

RF-SISU Vasterbotten genomfér flera nytdnkande satsningar fér att frdmja rorelserikedom i
samhéllet och darigenom bidra till jamlik folkh&lsa. En av dessa initiativ &r en rérelsesatsning i
skolan, dér det skapats miljder som tilléter barnen att anvénda sin fantasi och som uppmuntrar
till lek och rérelse. Rérelsebanor pa skolgérden, i skolkorridoren eller rérelserika skolvagar
ar nagra exempel. En annan satsning &r "Change the Game”, dar RF-SISU Vésterbotten &r
med som samverkanspart. Initiativet startades 2014 av fastighetsbolaget Balticgruppen med
syftet att bidra till hallbar, social samhéllsutveckling genom rérelserikedom. Dér anordnas
olika typer av events, utbildningar och aktiviteter for att sprida kunskap om rérelserikedom
till sdval barn och ungdomar som ledare, larare och féréldrar.

SOCIAL BUSINESS BOARD*

"Social Business Board” har skapats av Coompanion Vésterbotten och har efter lanseringen
spridits till andra delar av landet. Det &r en process och ett event fér personer, organisationer
eller andra grupperingar som har en idé som pa nédgot sétt skapar samhéllsnytta. Mélet med
processen &r att vara en katalysator fér deltagarna och stétta idébérarna att ta sin idé till
nista niva. Detta gérs genom med hjilp av en panel med eft antal professionella aktérer
fran foretagsframjar- och innovationsstédssystemet. Konceptet anges vara ett viktigt forum
som hjalper fler till héllbart féretagande i hela landet.

ST MARY34

St Mary &r en innovativ verksamhetsmodell fér arbetstréning och praktik i Svenska kyrkans
férsamlingar fér ménniskor som av olika anledningar star utanfér arbetsmarknaden. Luled
stift och flera férsamlingar i Norrbotten och Viasterbotten har deltagit i — och i vissa fall
sjalva drivit — ESF-finansierade projekt fér att utveckla, testa och sprida St Mary. Modellen
utvecklades ursprungligen i Linde Bergslags forsamling i Vésteras stift och har sedan stegvis
vidareutvecklats och spridits till fler férsamlingar runt om i landet.

32 https://www.rfsisu.se/vasterbotten/Viarbetarmed/rorelserikedom,
33 https://coompanion.se/wp-content/uploads/2021/03/Social-Business-Board-stoddokument_update.pdf
34 https://www.svenskakyrkan.se/stmary
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Verksamhetsmodellen bygger pd metoden MARY, som star fér meningsfullhet, arbetsge-
menskap, rehabilitering och yrkesstolthet. Metoden utgér fran en kristen ménniskosyn och
bestar av en innovativ kombination av vedertagna metoder for rehabilitering, egenmakt och
personlig utveckling. Metoden tillsmpas inom ramen for de caféer, butiker och skaparverk-
stdder som etablerats inom St Mary.

OVRIGA EXEMPEL

Bldbandsspplet — en utmarkelse som Bl& Bandet Vésterbotten delar ut till ndgon som gjort
en berdmvard insats for fraimjandet av god hélsa och livskvalitet bland fréamst barn och unga.

Blabarsshots — som bestér av juice av pressade blabar som Bla Bandet Vasterbotten séljer
med etiketten “"Nykterhet behdver du aldrig angra”.

Entreprenerdy — en digital idé- och entreprendrskapsplattform som har utvecklats av
Coompanion Viasterbotten

Trappa upp — en verksamhet for att forbereda sig for entreprendrskap och enklare
yrkesutbildning som utvecklats av Coompanion Vasterbotten.

Tvérsektoriella samverkansmodeller — samt forum kopplat till exempelvis folkhilsoarbete,
god och néra vard, psykiatri som utvecklats av Funktionsrétt Vasterbotten.

Verktyg — for att 6ka egenmakten hos EU-migranter som utvecklats av Luled stift och Umeé
pastorat i samarbete med andra aktérer inom och utom Svenska kyrkan.

UNDERLATTANDE OCH FORSVARANDE FAKTORER

P& fragan vad som underlttar eller férsvarar fér organisationerna att utveckla, implementera
och sprida nyskapande |&sningar anges bade interna och externa faktorer av Samformas
medlemsorganisationer. Faktorerna kan &ven sorteras inom fyra omréden: ekonomi, kunskap,
ledarskap och engagemang, samt samverkan.

EKONOMI

| enkatsvaren anger de svarande organisationerna att deras ekonomi och villkor fér
finansiering bade kan underlétta och férsvara deras innovationsférméga. Dels upplevs
offentliga innovationsmedel i hégre grad vara riktade till mer tekniska omréden. Dels
praglas de offentliga finansieringsformerna allt fér ofta av kortsiktig projektfinansiering.
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Langsiktig finansiering som inte kréver
krangliga ansékningar och redovisningar,
och dar delutbetalningar kan géras I6pande
for att klara likviditet, skulle underlatta
idéburna organisationers innovation.
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En respondent beskriver att det behdvs resurser for att kunna vara ute dar det hander i
form av personal och ekonomi. Att vara nira mélgruppen och férstd dess behov anges vara
en forutsétining for alla satsningar i den idéburna sektorn. En annan svarande anger aft
krympande ekonomi bade kan leda till aft kreativiteten véxer och nya |dsningar skapas, &
ena sidan, och att verksamheterna far férsamrad kvalitet eller avvecklas, & andra sidan.

KUNSKAP

Kunskapen om den idéburna sektorns bidrag till samhéllsutvecklingen anges vara lag inom
andra samhaéllssektorer, enligt enkéatsvaren. Den idéburna sektorn har inte lyckats beskriva
vad man &r och vad man gér tillrdckligt tydligt. Det bidrar bland annat till att idéburna orga-
nisationer séllan blir inbjudna att delta i innovationsprocesser och samverkanskonstellationer.
Normen och den dominerande synen pé vad som &r en innovation och hur man ska jobba
med metoder och processer vid innovationsutveckling forsvarar for idéburna organisationer.
Offentliga aktérers radsla aft prova nya grepp anges ocksa som en begrénsande faktor i
enkatsvaren.

Okunskap om manskliga rattigheter och demokrati lyfts ocksa fram som ett hinder i enkat-
svaren, vilket ses som noédvindigt for att samhillet ska fungera och vara réttvist. Vidare
exemplifieras att okunskapen ofta leder till onddigt I&nga processer och en hel del motsténd.
Konsekvensen blir att idéburna organisationer lagger allt fér stora resurser pa att férsvara
sin existens och naturliga plats i samhéllsbyggnaden och demokratin i stillet fér att lagga
resurserna pa faktiska fragor som starker rattigheter och samhillet.

LEDARSKAP OCH ENGAGEMANG

Ett antal respondenter lyfter fram hinder och majligheter kopplat till sin organisations arbete
med ledarskap och engagemang. Exempelvis anger man att delar av den idéburna sektorn
inte vagar, orkar eller kan dppna sig for nytankande |&sningar. Det krévs tillgang till ledare,
kompetens och natverk for att mojliggora social innovation. Det &r darfor viktigt att fler
medlemmar béde vill och ges méjligheten att testa idéer och leda nya initiativ som bidrar
till utveckling. En svarande understryker betydelsen av starkt organisatoriskt sjalvfortroende
och ett tydligare medvetandegérande av det goda arbetet som bedrivs i organisationen.

SAMVERKAN

Samverkan &r en annan viktig faktor som underlattar eller férsvarar innovationsarbetet i
idéburna organisationer, enligt enkatsvaren. Har exemplifieras med samarbetspartners
och finansidrer som &r 6ppna, flexibla och lyhérda som ndgot som underlattar, och &ven
motsatsen: samarbetspartners och finansidrer som inte &r dppna, flexibla och lyhérda som
nagot som férsvérar. En annan respondent upplever att det finns en viss seghet hos olika
kommunala avdelningar dar helhetsbilden ofta missas och resurser inte fordelas pa det
effektivaste sittet. Detta i kombination med en upplevd oférmdga hos b&de idéburna och
offentliga aktérer att samspela pa en strategisk nivd med exempelvis néringsliv och akademi.



ANALYS AV SOCIAL
INNOVATION | NORR

| detta avsnitt analyseras de praktiska erfarenheterna av social

innovation fran Samformas medlemsorganisationer i ljuset av
tidigare forskning och erfarenheter.

SEKTORNS INNOVATIONSKRAFT

Att s& manga av organisationerna siger sig ha utvecklat nyskapande verksamheter, metoder,
tjignster m.m. under de senaste dren kan ses som ett uttryck fér den idéburna sektorns
vildokumenterade innovationskraft.** De organisationer som svarat pd enkéten avspeglar
den idéburna sektorns mangfald av olika organisationsformer, i form av ideella féreningar,
ekonomiska féreningar och trossamfund.® De avspeglar dven sektorns mangfald av verksam-
hetsomraden, s&som idroft, hilsa, kultur, folkbildning, kooperation, landsbygdsutveckling,
med mera. De nya I8sningar som utvecklats av organisationerna motsvarar det som kallas
for sociala innovationer, i bemarkelsen att deras mal och medel &r sociala.?” Att deras mal
&r sociala kan utldsas av att de strévar efter aft férbattra ménniskors livsvillkor och méta
aktuella samhéllsutmaningar, sdsom ohélsa, segregation, ojamstélldhet, minskad service i
glesbygd och den pagéende corona-pandemin. Att deras medel &r sociala kan utlésas av att
de skapar nya sociala praktiker, relationer och strukturer, i form av nya fysiska och digitala
motesplatser, lokala servicepunkter, kooperativa lantbutiker, utléning av sport- och frilufts-
utrustning, rérelsesatsningar, inkdpshjélp med mat och medicin under corona-pandemin,
stéd till sociala innovatérer/entreprendrer, med mera.

35 Anheier m.fl. 2018, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt, 2017.
36 Nachemson-Ekwall, 2021.
37 Anheier m.fl. 2018, Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021, Nordiska ministerradet 2014.
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NARHET TILL MALGRUPPEN

Enligt enkétsvaren ses nérhet till malgruppen och férstd dess behov som en férutstining fér
alla satsningar i den idéburna sektorn. Det avspeglar tidigare forskning och erfarenheter
som visar aft sektorns innovationsférmaga baseras pa organisationernas narhet till berérda
manniskor, lokala férankring, medborgerliga engagemang och férméga att skapa métes-
platser och gemenskap.® Flera av de exempel som namns i enkétsvaren avspeglar dven den
idéburna sektorns inrikining pé att uppticka och adressera ouppfyllda sociala behov bland
olika grupper av ménniskor, sarskilt de som befinner sig i en utsatt livssituation. Det handlar
till exempel om identifierade behov av férbatirat stéd till anhériga till personer med beroende,
forbattrade rorelsemdjligheter fér barn och unga, férbétirat service- och scenkonst-utbud for
glesbygdsbor, férbattrad tillgang till métesplatser fér ldrande, kreativitet och engagemang
for foreningsaktiva, forbattrad tillgang till digitala métesplatser och hélsosamma rutiner for
mé&nniskor under corona-pandemin, samt férbéttrat stéd till sociala innovatérer/entreprendrer.

NYTANKANDE SAMVERKAN

Dessa behov har i flera av exemplen métts genom nytdnkande samverkan mellan idéburna
organisationer, offentliga aktérer och i vissa fall naringslivet, vilket &r vanligt i social innova-
tion enligt tidigare forskning och erfarenheter.®” Enligt enkétsvaren underléttas samverkan
nar parterna &r 6ppna, flexibla och lyhérda fér varandra — och férsvéras av motsatsen.
Enkatsvaren ger dven exempel pa andra interna och externa faktorer som paverkar idéburna
organisationers mojligheter att utveckla, implementera och sprida nyskapande I&sningar.
De faktorer som namns, i form av ekonomi, kunskap och ledarskap/engagemang, kan jamf&-
ras med de faktorer som identifierats i tidigare forskning, i form av prioritet, mandat, arbetstid,
finansiering, samt villkoren for offentliga bidrag och erséattningar.“® Nar det géller ekonomi
ségs bland annat langsiktig och lattadministrerad finansiering vara en avgdrande faktor
for att kunna identifiera utvecklingsbehov bland mélgrupperna. Det stimmer Sverens med
tidigare forskning och erfarenheter som visar att idéburna organisationers innovativitet kan
begrénsas av tidsbegransningar och administrationskrav i offentliga bidrag och erséttningar.*'

38 Anheier m.fl. 2018, Lindberg 2021, Lindberg & Nahnfeldt, 2017.

39 Gawell m.fl. 2020; Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021.

40 Anheier m.fl. 2018, Hill & Lindberg 2020, Lindberg m.fl. kommande, Lindberg & Nahnfeldt 2017.
41 Anheier m.fl. 2018, Hill & Lindberg 2020, Lindberg m.fl. kommande, Lindberg & Nahnfeldt 2017.
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UTBREDD OKUNSKAP

Né&r det galler kunskap s vittnar enkatsvaren om att det finns en utbredd okunskap hos
manga samhéllsaktiérer om den idéburna sektorns bidrag till samhéllsutvecklingen och att
sektorns organisationer séllan blir inbjudna att delta i innovationsprocesser och samver-
kanskonstellationer. Detta avspeglar behovet av att dverbrygga organisatoriska och sektoriella
stupror for att kunna tackla komplexa samhéllsutmaningar, som uppmarksammats i tidigare
forskning.*? Enkétsvaren vittnar &ven om att det finns en okunskap om manskliga rattigheter
och demokrati, som manga idéburna organisationer arbetar fér. Detta synliggér betydelsen
av de idéburna organisationernas roller som réstbérare och opinionsbildare, som ocksé
uppmérksammats i tidigare forskning.*?

INTERNT STOD OCH UTRYMME

Nér det géller ledarskap och engagemang s framgér det av enkétsvaren att det dven finns
interna hinder fér innovativitet i de idéburna organisationerna, i form av bristande tillgdng
till mod, energi, kompetens, natverk och ledare som kan driva pa social innovation. Det
stimmer 6verens med tidigare forskning och erfarenheter som visar att det interna stédet
och utrymmet fér att utveckla nya I8sningar vid sidan av den befintliga verksamheten kan
variera i idéburna organisationer.** Enligt enkétsvaren &r det viktigt aft organisationerna
sjalva synliggdr och uppskattar sina innovativa insatser, for att stirka det organisatoriska
sjalvfortroendet bade inét och utat. Det ligger i linje med tidigare forskning och erfarenheter
som framhéller den idéburna sektorns langa tradition av att utveckla innovativa l&sningar pa
samhéllsutmaningar.*®

42 Gawell m.fl. 2020; Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021.

43 Gawell m.fl. 2020; Howaldt m.fl. 2018, Lindberg 2021.

44  Anheier m.fl. 2018, Hill & Lindberg 2020, Lindberg m.fl. kommande, Lindberg & Nahnfeldt 2017.
45 Berglund m.fl. 2016, Linde & Scaramuzzino 2017a, Lundstrém 1996, Meeuwisse 2008.
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